
IRCA KAYITLI ISO 9001:2008 KALĐTE YÖNETĐM SĐSTEMĐ
BAŞDENETÇĐ EĞĐTĐMĐ

EĞĐTĐMĐN AMACI

ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi Organizasyonların müşteri memnuniyetinin artırılmasına yönelik olarak
kalite yönetim sisteminin kurulması ve geliştirilmesi konusunda rehberlik eden ve ISO tarafından yayınlanmış
olan bir standartlar bütünüdür. Katılımcılara kuruluşlarında ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi’nin
kurulması, uygulanması ve sistemin sürekli geliştirilebilmesi için gerekli olan bilgiyi vermek, sistem için
denetçi/baş denetçi yetiştirmek

KATILIMCI PROFĐLĐ

ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi‘ni uygulamaya başlayacak olan veya uygulayan tüm sistem
sorumluları, danışmanlar, denetçiler ve denetçi adayları

EĞĐTĐMĐN ĐÇERĐĞĐ

Denetçi belgelendirmede IRCA’ nın rolü
ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi Standart Maddeleri
Kalite Yönetimi Sistemi'nin Kurulması ve Uygulanması Süreci
Kalite Sistemi Dokümantasyon Organizasyonu
Çalışanların yeterliliği Denetleme Standardı ISO 19011:2002
Denetçi özellikleri
Tetkikçi, baş tetkikçi ve tetkik edilenin sorumluluk ve faaliyetleri
Denetime proses yaklaşımı
Denetim planlama
Açılış toplantısı
Kanıt toplama
Denetimi raporlama
Kapanış toplantısı
Örnek tetkik uygulamaları

EĞĐTĐM YÖNTEMĐ

Konu anlatımı, tartışma, grup çalışması, örnek vaka değerlendirmeleri, örnek uygulamaları

QA TECHNIC Uluslararası Teknik Kontrol Belgelendirme Ltd.Şti

Tel:0(216) 572 49 10 Fax : 0(216) 572 49 14

Fevzi Paşa Cad. Kandiş Plaza No:59 Kat:4 K.Bakkalköy - Đstanbul

Đrtibat Đçin Eğitim Planlama Sorumlusu egitim@egitim-qatechnic.com - http://www.egitim-qatechnic.com


